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1. OpenTouch Conversation® Web

OpenTouch Conversation Web ist ein OpenTouch-Konferenz-Client fur Mitarbeiter und Gaste lhres
Unternehmens, der den Zugriff auf Zusammenarbeitsdienste wie Sofortnachrichten, Dokumenten-
oder Desktop-Freigabe oder Teilnehmerverwaltung ermoglicht.

OpenTouch Conversation Web ist eine webbasierte Anwendung, die in jedem aktuellen Browser
ohne bestimmte Installationen fur die Nutzung von Hauptfunktionen lauft.

Fur erweiterte Funktionen wie die Freigabe lhres Desktops ist die Installation entsprechender
Software erforderlich.

2. Starten von OpenTouch Conversation Web

Sie erhalten eine Einladung zu einer Konferenz. Ihre E-Mail enthalt eine URL, Uber die eine
Verbindung zu der Besprechung hergestellt wird. Klicken Sie auf die URL, um die BegrufBungsseite
zu offnen.

In der Kopfzeile erscheinen Titel und Organisator der Konferenz.

Sprache auswahlen

1. Definieren Sie lhren Avatar/lhr Foto, der/das wahrend der
Besprechung angezeigt wird. Jeder Teilnehmer der
Besprechung sieht diesen Avatar/dieses Foto.

o Importieren Sie ein Bild von lhrem Gerat.

o Wabhlen Sie einen verfugbaren Avatar aus.

o Machen Sie mit der Kamera lhres Gerats ein Foto.
o Behalten Sie den vordefinierten Avatar bei.

2. Geben Sie lhren Vor- und lhren Nachnamen
ein (obligatorisch)

3. Wahlen Sie aus, wie Sie der Audiobesprechung beitreten
mochten:

o Ohne Audio, da Sie sich bereits in einer
Audio-Konversation mit dieser Konferenz befinden.

o Ruckrufoption durch Eingabe der Nummer, unter
der Sie fur die Besprechung zuruckgerufen werden
mochten. Falls fur die Audiobesprechung ein

Passwort erforderlich ist, mussen Sie das Passwort o @

Please enter your first and last names

2 Inna 2 Costa

(nur Zahlen zulassig) eingeben, um der HmatnTE O
Audiobesprechung beizutreten (externer Benutzer).
o Join-in-VolIP (auf Ihrem Computer). 1m a leader

4. Wenn der Organisator der Besprechung lhnen die

Leiterrolle Ubertragen hat, haben Sie Zugriff auf Heeng passncrd -
erweiterte Funktionen wie die Steuerung der Prasentation [ soin | @
(Seite wechseln, Dokument hochladen, Anmerkungen ros
verfassen) und der Teilnahme (stumm schalten,
Teilnehmer hinzufugen und entfernen). Als Teilnehmer
konnen Sie diesen Schritt Uberspringen.
5. Falls fur die Online-Besprechung ein Passwort erforderlich
ist, missen Sie das Passwort eingeben, um der webbasierten
Besprechung beizutreten (externer Benutzer).
6. Treten Sie der Besprechung bei. Sollten Sie die
Ruckrufoption gewahlt haben, wahlt das System die
angegebene Nummer.

Eine Warnung wird angezeigt. Starten Sie die
Diagnose (durch Anklicken des Links) und

Diagnostic befolgen Sie die Anweisungen. Eine s
Softwareinstallation ist nur dann erforderlich,
wenn Sie lhren Desktop freigeben missen.

Browser

& Please download and install the software.
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Sie treten einer Besprechung als Teilnehmer oder Leiter bei. Der Leiter hat Zugriff auf
erweiterte Funktionen.
Der Leiter kann:

Teilnehmer hinzufiigen oder entfernen.
Einen Teilnehmer stumm oder laut schalten.
Dokumente freigeben.

Dokumente mit Anmerkungen versehen.

Den Desktop freigeben.

Teilnehmer in die Leiterrolle heraufstufen

O O O O O O

Sie konnen an der Audiobesprechung teilnehmen, indem Sie Rufnummern oder SIP URI wahlen,
die in der Einladung vermerkt waren. Geben Sie gegebenenfalls den Zugangscode und das
Passwort ein und folgen Sie den Anweisungen.

3. Startseite

Ihr Foto/Avatar und lhr Name
werden in der Kopfzeile

angezeigt und sind fur alle
Teilnehmer der Besprechung
sichtbar.

GBB In Qieser Phase werden
freigegebene Inhalte
OpenTouch Conversation® wie Dokumente,
Webprasentationen oder
Desktop-Freigaben angezeigt.

Alcatel-Lucent @

Enterprise

Liste der Teilnehmer der

There are 3 parbcpants in this meeting

Besprechung.

2N

John Phoenix  OLIVIER BRA

Welche Aktionen verfligbar sind, hangt von lhrer Rolle in der Besprechung ab
(Leiter oder Teilnehmer).

Die Konversation stumm/laut schalten (bei Anzeige eines roten Mikrofons ist die
Leitung stumm geschaltet).

J
O e Rickruf an die eigene Rufnummer bzw. Trennen lhrer Audioverbindung.

Dokumente wahrend der Konversation auf lhrem Desktop freigeben.

Eine offentliche Sofortnachricht starten und eine Liste laufender offentlicher und
privater Konversationen anzeigen.

@ Die Teilnehmerliste anzeigen/schlieBen.
[

Hilfe.

Info.
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4. Verwalten von Teilnehmern

Welche Aktionen verfligbar sind, hangt ab von lhrer Rolle in der Besprechung
(Leiter oder Teilnehmer) und von der Art der Konversation (Audio).

There are 3 participants in this meeting

@ Die Teilnehmerliste anzeigen. m ?‘ o

OLVIERBRA. John Phoenix

Auf dem Foto/Avatar werden die Rolle und die
Konversationsart angezeigt.

e
. Der Teilnehmer hat die Leiterrolle inne. - £ a

o Der Teilnehmer tritt der Besprechung ohne
Audio teil.

Einen Teilnehmer auswahlen, um die verfuigbaren
Aktionen anzuzeigen

;E Stumm/laut schalten (Leiter).

[ Eine private Sofortnachricht mit dem ausgewahlten
Teilnehmer starten.

re Den ausgewahlten Teilnehmer in die Leiterrolle
heraufstufen (Leiter). B Phoenix

¢ W B ¥,

X" Den ausgewihlten Teilnehmer entfernen (Leiter)

5. Hinzufiigen von Teilnehmern zu der Besprechung (Leiter)

There are 3 participants in this meeting

@ Die Teilnehmerliste anzeigen. m q‘

OUVIERBRA. _ John Phoenix

+ . . . . ?
. Einen Teilnehmer nur in Audio durch e bl
Eingabe seiner Nummer hinzufugen. (®  Adda paricipantin auko only

o E Eine Einladung per E-Mail senden. e rdes

6. Starten einer Sofortnachricht wahrend der Besprechung

Eine offentliche Sofortnachricht starten und eine Liste
o laufender offentlicher und privater Gesprache anzeigen. | S o H
Eine neue Nachricht ist rot gekennzeichnet.

Eine private Sofortnachricht mit dem in der A ] ) %
e Teilnehmerliste ausgewahlten Teilnehmer starten.
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Wahrend der Konversation

’ % | Nachricht senden. :
‘ & tsorconeraters v«

@| Emoticons einfiigen. [B Shememim T

Die Tasten ,Umsch + Enter” driicken, um einen Zeilenumbruch
einzugeben und mehr als eine Zeile in einer Nachricht zu schreiben.

John Phoenix 24 FM
has joined the session

In der Titelzeile des Sofortnachrichten-Fensters wird der e me E
Teilnehmer oder die Liste der Teilnehmer, der/die die

Sofortnachricht sehen, angezeigt. ' Johin Phoenix s
Wenn Sie ein oder mehr private Gesprache uber Sofortnachrichten i

fuhren, konnen Sie zwischen den Teilnehmern wechseln: Wahlen Sie ' o 330Fm
die betreffende Konversation in der Liste der Konversationen aus.

O : das ausgewahlte Sofortnachrichten-Gesprach schlieBen. | @l - ]

6.1 Dokumente wahrend des Gesprachs freigeben

Als Leiter konnen Sie Dokumente fiir alle Teilnehmer der Besprechung freigeben.

Klicken Sie auf das Freigabe-Symbol, um die
Dokumentenfreigabe zu starten.
m Die Anzahl der hochgeladenen Dokumente E ' EI

(die freigegeben werden konnen) wird angezeigt.

Verwaltungsfunktionen:

Fugen Sie ein neues Dokument hinzu, indem Sie die
betreffende Datei auf Ihrem Computer auswahlen
(Leiter). Das Dokument kann der Anwendung per Drag &
Drop, d. h. durch Ziehen, hinzugefligt werden.

Wahlen Sie aus, wie das Dokument freigegeben

werden soll:

+j J @ Alle Teilnehmer konnen das Dokument
nur anzeigen.

. . Alle Teilnehmer konnen das Dokument
nur herunterladen.

. Alle Teilnehmer konnen das Dokument
anzeigen und herunterladen.

EEE

o Das Dokument freigeben (Leiter).
id Das Dokument auf lhren PC herunterladen.

Il, Das Dokument loschen (Leiter).
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Steuerfunktionen (obere Leiste des Gesprachsfensters)

OpenTouch Conversation® One

User manual

o Dokumentenfreigabe beenden (Leiter).
° o Zur vorherigen bzw. nachsten Seite des Dokuments gehen (Leiter).
o o Zur ersten bzw. letzten Seite des Dokuments gehen (Leiter).

Eine Seite in dem Dokument auswahlen (Leiter).

il

6 Miniaturansichten zum Anzeigen der Seiten des Dokuments verwenden (Leiter).
@ @ Zum Voll- oder Breitbild-Modus wechseln.

Das Dokument in der hochsten Auflosung anzeigen.

Anmerkungs-Tools (Leiter):

Um das Dokument mit Anmerkungen zu versehen, stehen folgende Werkzeuge zur

Verfligung: ein Stift (zum Freihandzeichnen), ein Marker (zur Hervorhebung eines
u bestimmten Bereichs) und Formen (zum Zeichnen von Linien und Rechtecken).

Mit dem Radierer konnen Sie einzelne Anmerkungen oder alle Anmerkungen von der

aktuellen Seite entfernen.

Die Farbe andern.

K Die GroRe andern.

8AL90646DEABed01 7/9



OpenTouch Conversation® Web Alcatel-Lucent @

Enterprise

6.2 lhren Desktop wahrend eines Gesprachs freigeben (Leiter)

Als Leiter konnen Sie lhren Desktop flir alle Teilnehmer der Besprechung freigeben.

Sie brauchen Alcatel-Lucent Enterprise-Software, wenn Sie Ihren Desktop tber OpenTouch
Conversation Web freigeben mussen (OTC Desktop Sharing). Bitte Uberprufen Sie lhre
Konfiguration, indem Sie beim Starten von OpenTouch Conversation Web ,,Diagnostic* auswahlen
und die Anweisungen befolgen, wenn die Software nicht installiert ist.

m Klicken Sie auf das Freigabe-Symbol, um die Freigabe | BN [i]
Ihres Desktops zu starten.

(&1 Files x

Ia Document... +
Wahlen Sie den Monitor aus, der freigegeben werden soll.
0 Daraufhin erscheint ein Popup-Fenster, in dem die
Freigabe bestatigt werden muss.

LA1951

Qg

"

OpenTouch Conversation” Web

E User manual

Verwaltungsfunktionen:

0 Einen Monitor fur die anderen Teilnehmer freigeben (Monitore, mit denen Sie
verbunden sind, werden automatisch angezeigt).

o Die Freigabe anhalten.

. Die Freigabe fortsetzen.

o Die Freigabe beenden.

@ % Zum Vollbild-Modus wechseln.
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