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Alcatel-Lucent Enterprise  
Rainbow Smart Event
Sorgen Sie für digitale Vernetzung auf  
Ihren Veranstaltungen

Mit unserem Komplettpaket Alcatel-Lucent 
Enterprise Rainbow™ können sich die 
Veranstaltungsteilnehmern vor, während 
und nach einer Veranstaltungh miteinander 
vernetzen  Mit dieser Lösung fördern Sie 
die Interaktion zwischen den Besuchern. 
Außerdem umfasst sie Funktionen wie 
Standortbasierte Dienste (LBS), Leitsysteme, 
Geofencing und die Nachverfolgung von 
Personen.

 Rainbow Smart Event bietet Ihnen: 

•	 Einen Mobilen Client für Echtzeitkommunikation und Cloud-Dienste von Alcatel-Lucent Enterprise 
Rainbow für die Teilnehmer (verfügbar für iOS und Android) 

•	 Ein intuitives Self-Service-Webportal, mit dem die Oberfläche der Mobil-App (z. B. Symbole, Farben, 
Funktionen usw.), das Lifecycle-Management der Veranstaltung, die Datenverarbeitung und die 
Berichtsfunktion angepasst werden können. 

•	 Integration mit Alcatel-Lucent Enterprise OmniAccess® Stellar LBS. Zu den Vorteilen gehören: 
Geofencing zur Benachrichtigung der Teilnehmer basierend auf ihrem Standort, Points of Interest auf 
interaktiven Karten, Daten und Analysen, die über LBS Cloud Manager Analytics verfügbar sind.
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Die wichtigsten Leistungsmerkmale Kundenvorteile

Mobil-App für Veranstaltungsteilnehmer, die 
individuell an Ihr Unternehmen angepasst werden 
kann

Personalisieren Sie die Veranstaltung mit Ihrem eigenen Logo und 
Unternehmensdesign und kommunizieren Sie über moderne, digitale 
Kanäle mit den Besuchern

Versenden von Push-Nachrichtungen während 
der Veranstaltung auf der Grundlage von 
Teilnehmerprofilen

Versorgen Sie Ihr Publikum effizient mit relevanten Informationen 
(Programm, Vortragende, Sponsoren, Karten)

Geolokalisierung und Leitsysteme in der Umgebung 
der Veranstaltung (von Alcatel-Lucent Enterprise 
OmniAccess® Stellar LBS)

Benachrichtigen Sie Teilnehmer gemäß ihres Standorts und Points of 
Interest auf interaktiven Karten und sammeln Sie Daten und Analysen im 
Zusammenhang mit diesem Standort

Chatfunktion für Besucher untereinander und 
Gruppenchat mit Sofortnachrichten und Funktionen 
für Live-Audio und -Video sowie das Teilen von 
Bildern und Dateien

Ermöglichen Sie Ihren Teilnehmern, ihren ersten Kontakt zu vertiefen und 
über gemeinsame Themen und Interessen zu diskutieren; dabei können 
sie Multimedia-Funktionen nutzen

Social-Media-Werbung Erhöhen Sie Ihre Reichweite in den sozialen Medien (Twitter, LinkedIn)

Messung von KPI basierend auf erfassten Daten Analysen zu: Interaktionsrate, Seitenaufrufen im Detail, Anzahl 
abgerufener Inhalte, Downloadrate sowie Anzahl der Nachrichten, Anrufe, 
Dokumente, hinzugefügten Kontakte

Sichere mobile Anwendung und cloudbasierte Dienste Benutzerauthentifizierung, Datenschutz und Vertraulichkeit. Basierend 
auf den Alcatel-Lucent Rainbow Cloud-Diensten von ALE, ISO-27001-
zertifiziert und im Einklang mit der DSGVO

Preise und Bestellung
•	 Der Preis des Dienstes setzt sich zusammen aus einem Abonnement pro Veranstaltung oder einem 

Preis pro Aussteller/Sponsor sowie Anfangskosten, die die gesamte individuelle Anpassung abdecken.

•	 Alcatel-Lucent Enterprise Professional Services erstellt Ihnen gern Ihr persönliches Angebot.

Kontakt
•	 Setzen Sie sich mit uns in Verbindung, um mehr über diese Lösung zu erfahren: professional.

services@al-enterprise.com

•	 Öffentliche Website: https://businessportal2.alcatel-lucent.com (Bereich „Professional Service Offer 
Request“ – Angebotsanfrage).
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